
 

 

 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  11.05.1981  

Codice fiscale  CRGRRT81E11L682U 
 

ESPERIENZE LAVORATIVE 
 

• Date (da – a)  Dal 07.2021 ad oggi: Gruppo San Donato  

IRCCS Ospedale Galeazzi Sant’Ambrogio 

IRCCS Istituto Clinico San Siro  

GSD Smart Clinic 

• Tipo di impiego  Amministratore Delegato 

 

• Date (da – a)  Dal 06.2017 al 07.2021: Gruppo San Donato  

Istituto Clinico Sant’Ambrogio di IRCCS Galeazzi 

Istituto Clinico San Siro di IRCCS Galeazzi 

• Tipo di impiego  Istituto Clinico Sant’Ambrogio 

GSD Smart Clinic  

IRCCS Istituto Clinico San Siro 

  Direttore Generale 

 

• Date (da – a)   Dal 1.01.2012 al 31.05.2017: Gruppo San Donato  

Istituti Clinici Sant’Ambrogio 

IRCCS Istituto Clinico San Siro 

• Tipo di impiego  Direttore Operativo 

• Tipo di azienda o settore  Azienda Ospedaliera Privata Accreditata 

Struttura dotata di due stabilimenti ospedalieri con 285 posti letto e con un fatturato di 

85 milioni di euro annui. Principali specialità sanitarie sono il Centro Cardiotoracico 

(cardiochirurgia, cardiologia interventistica e chirurgia vascolare) e l’Istituto Nazionale 

per la Chirurgia dell’Obesità. Entrambi i centri rappresentano dei punti di riferimento a 

livello nazionale per i volumi e la qualità dell’attività svolta. 

 

• Date (da – a)   Dal 1.07.2008 ad 31.12.2011: Gruppo Ospedaliero San Donato  

Istituto Clinico Sant’Ambrogio Spa 

• Tipo di impiego  Assistente Amministratore Delegato 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Istituto Clinico Sant’Ambrogio 

Via Faravelli, 16 – 20149 Milano 

  

 

 

 

Nome  CRUGNOLA ROBERTO 

Residenza  CORSO SEMPIONE, 102 - MILANO 

Telefono  320 - 8852129 

E-mail  crugnolarob@gmail.com 

mailto:crugnolarob@gmail.com


 

 

• Date (da – a)   Dal 1.09.2005 ad 30.06.2008: Università Carlo Cattaneo – LIUC in qualità di 

collaboratore stabile presso il Centro di Ricerca in Economia e Management in Sanità - 

CREMS. 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Università Carlo Cattaneo – LIUC.  

Corso Matteotti, 22 – 21053 Castellanza (VA) 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Ricercatore 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 Attività di ricerca economica, organizzativa e manageriale nel settore sanitario e 

gestione delle attività di formazione manageriale per tutti i professionisti della Sanità. 

 

• Date (da – a)  Dal 1.09.2005 ad 30.06.2008: Università Carlo Cattaneo – LIUC  - CREMS 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Università Carlo Cattaneo – LIUC.  

Corso Matteotti, 22 – 21053 Castellanza (VA) 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Attività di formazione 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 - Attività di progettazione didattica e gestione delle dieci edizioni (sede di Castellanza, 

sede di Nuoro, sede di Roma e Sede di Forlì) del Master Universitario per Funzioni di 

Coordinamento delle Professioni Sanitarie dell’Università Carlo Cattaneo - LIUC.  

- Attività strategica di marketing e pubblicità del Master Universitario per Funzioni di 

coordinamento delle Professioni Sanitarie dell’Università Carlo Cattaneo-LIUC. 

- Attività di tutoraggio d’aula a varie edizione del Master per funzioni di 

coordinamento delle Professioni Sanitarie dell’Università Carlo Cattaneo-LIUC. 

- Relatore di tesi al Master Universitario per funzioni di coordinamento delle 

Professioni Sanitarie dell’Università Carlo Cattaneo – LIUC.    

- Attività di progettazione didattica e gestione del Master Universitario di II° Livello in 

Economia e Gestione dell’Azienda Sanitaria dell’Università Carlo Cattaneo - LIUC.  

- Attività di progettazione per i corsi di Direttori Generali di Aziende Sanitarie Locali e 

di Aziende Ospedaliere in collaborazione con SDS – Scuola di Direzione in Sanità e 

I.Re.F – Istituto Regionale di Formazione Lombardo. 

- Progettazione e organizzazione del corso per Dirigenti di struttura complessa Area 

Ospedaliera in collaborazione con SDS – Scuola di Direzione in Sanità e I.Re.F – 

Istituto Regionale di Formazione Lombardo. 

- Attività di coordinamento e gestione del Corso per Dirigenti di Struttura Complessa  

erogato dall’Università Carlo Cattaneo-LIUC in collaborazione con I.Re.F – Scuola di 

Direzione in Sanità presso l’Azienda Ospedaliera “A. Manzoni” di Lecco. 

- Relatore al project work finale al Corso per Dirigenti di Struttura Complessa  erogato 

dall’Università Carlo Cattaneo-LIUC in collaborazione con I.Re.F – Scuola di 

Direzione in Sanità. 

- Progettazione e organizzazione del corso per Coordinatori Sanitari in collaborazione 

con SDS – Scuola di Direzione in Sanità e I.Re.F – Istituto Regionale di Formazione 

Lombardo. 

- Progettazione di corsi manageriali in tematiche sanitarie a catalogo gestite dalla LIUC 

Maggioli Management. 

- Attività di progettazione, organizzazione, coordinamento di numerosi corsi, convegni 

e giornate formative manageriali per operatori sanitari. 

• Tipo di impiego  Attività didattica 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 - Docente al Master per funzioni di coordinamento delle Professioni Sanitarie nel 

modulo “Organizzazione delle Aziende Sanitarie e Socio Sanitarie” e “Tecniche di 

comunicazione”. 

- Docente al Corso per Dirigenti di Struttura Complessa  erogato dall’Università Carlo 

Cattaneo-LIUC in collaborazione con I.Re.F – Scuola di Direzione in Sanità presso 

l’Azienda Ospedaliera “A. Manzoni” di Lecco. 

- Docente al Corso per Coordinatori Sanitari in collaborazione con SDS – Scuola di 

Direzione in Sanità e I.Re.F – Istituto Regionale di Formazione Lombardo. 

- Docente al Corso per coordinatori sanitari organizzato dall’ SDS – Scuola di 

Direzione in Sanità e I.Re.F – Istituto Regionale di Formazione Lombardo in 

collaborazione con l’Università Carlo Cattaneo su tematiche organizzative e 

manageriali. 

 



 

 

 

• Date (da – a)  Dal 1.09.2005 ad 30.06.2008: Università Carlo Cattaneo – LIUC  - CREMS 

• Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

 Università Carlo Cattaneo – LIUC.  

Corso Matteotti, 22 – 21053 Castellanza (VA) 

• Tipo di azienda o settore  Università 

• Tipo di impiego  Attività di ricerca 

• Principali mansioni e 

responsabilità 

 - Attività di Mentoring al Master in Hospital Management in South Africa “Impact of 

un booked mothers on the efficiency of Maternity Unit a Bela Bela Hospital” in 

collaborazione con l’Istituto Superiore di Sanità, Wits School of Public Health, 

University of the Witwatersrand and Department of Health in South Africa  

- Componente del gruppo di lavoro in South Africa per “Project to Support the South 

Africa Department of Health in the Development of Strategy Planning and Health 

Policy Coordination” con Departement Health Republic of  South Africa e Istituto 

Superiore di Sanità. 

- Componente del gruppo di lavoro gestito dal CREMS per la riorganizzazione 

aziendale dall’azienda Ospedaliera C.T.O di Torino.  

- Progetto di ricerca in Benchmarking gestionale in Ortopedia (BENGIO) coordinata 

dal CREMS tra le strutture sanitarie IRCCS Istituto Ortopedico Galeazzi di Milano, 

IRCCS Istituto Rizzoli di Bologna e Azienda Ospedaliera C.T.O di Torino. 

- Partecipazione alla ricerca “SeptiFast LightCycler® Test Economic Performance 

System evaluation in Intensive Specialistic clinical environments. (Valutazione del 

rapporto costo/efficacia e Health Technology Assessment del trattamento della sepsi 

attraverso la diagnostica tradizionale e la diagnostica PCR SeptiFast). 

- Partecipazione al progetto “Confronto ed analisi economica della gestione in service 

dei servizi di Emodinamica tra strutture del territorio lombardo”. 

- Partecipazione alla ricerca “Proposal of Health Technology Assessment of the 

W.H.O. programme for Schistosoma mekongi control in two Cambodian endemic 

provinces” 

-  Ricerca manageriale sull’impatto dei costi amministrativi e sanitari all’interno dei 

bilanci delle Aziende Ospedaliere e Aziende Sanitarie Locali italiane 

-  Partecipazione alla ricerca “I veri ricavi da ticket nelle regioni italiane” 

- Analisi territoriale comparativa del trend della domanda di prestazioni per le 

neoplasie maligne del pancreas nelle ASL Città di Milano e ASL Milano. Caso 

Azienda Ospedaliera “Ospedale di Circolo” di Rho (MI). 

- Ricerca sul miglioramento della comunicazione tra Azienda Ospedaliera e utente 

tramite il sistema del digitale terrestre “At Home Hospital”, finanziata dalla Regione 

Lombardia. 

- Partecipazione allo studio osservazionale non randomizzato sull’uso delle 

medicazioni avanzate e tradizionali nel trattamento delle lesioni da pressioni.    

- Progetto di ricerca sulla “Programmazione e controllo” dei laboratori in 

collaborazione con il Gruppo Ospedaliero San Donato nelle strutture ospedaliere di 

Zingonia (BG) e Ponte S.Pietro (BG). 

 

ALTRE ATTIVITA’ 
 

• Date (da – a)  Anno 2018-2019-2020-2021 

• Nome e tipo di corso  Membro della Commissione e docente al Master in Management Ospedaliero 

dell’Università di Bergamo  

• Ente erogatore  Università di Bergamo 

 

 

 

 

• Date (da – a)  Anno 2017 e 2018 

• Nome e tipo di corso  Docente al Corso di Laurea in Ingegneria Gestionale in Management Sanitario  

• Ente erogatore  Università Carlo Cattaneo LIUC 

 

 



 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

• Date (da – a)  3 al 5 Dicembre 2007 

• Nome e tipo di corso  Corso di formazione in metodi per l’analisi e l’interpretazione degli studi di costo 

– efficacia in diabetologia 

• Ente erogatore  SISMEC – Società Italiana di Statistica Medica ed Epidemiologia Clinica 

 
• Date (da – a)  4 al 14 Settembre 2006 

• Nome e tipo di corso  Scuola Nazionale in Metodologia della didattica tenutosi a Pinerolo (TO) – 

AIDEA 

• Ente erogatore  Accademia Italiana di Economia Aziendale 

 

• Date (da – a)  Settembre 2000 - Luglio 2005 

• Nome e tipo di istituto di istruzione o 

formazione 

 Facoltà di Economia Aziendale presso l’Università Carlo Cattaneo-LIUC di 

Castellanza 

• Principali materie / abilità 

professionali oggetto dello studio 

 Economia Aziendale 

• Qualifica conseguita  Dottore in Economia Aziendale 

Titolo della tesi  “Nuovi ruoli professionali nel contesto organizzativo di una Azienda Ospedaliera. 

Caso: Azienda Ospedaliera Universitaria di Varese”. 

Relatore: Dott. Riccardo Giovanetti 

 

 

 

 

 

 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 
 

ALTRE LINGUE  INGLESE 

• Capacità di lettura  BUONA 

• Capacità di scrittura  BUONA 

• Capacità di espressione orale  DISCRETA 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  SCOLASTICA 

• Capacità di scrittura  SCOLASTICA 

• Capacità di espressione orale  SCOLASTICA 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 

 

 Attitudine a lavorare in gruppo  

Capacità di comunicazione e interazione con gli altri. 

Volontà a mettersi sempre in gioco anche in ambiti diversi. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

 Senso dell’organizzazione, notevole flessibilità 

Capacità di coordinare il lavoro di gruppo. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 

 

 Buona conoscenza del sistema operativo Windows e dei programmi applicativi 

(WORD, EXCEL, POWER POINT, INTERNET EXPLORER). 

Utilizzatore frequente di programmi di navigazione e di posta elettronica. 

 

PATENTE O PATENTI  Patente B 

 

 

Data_______________________ 

 

  

FIRMA________________________________________________________ 

 

Autorizzo l’Istituto al trattamento dei dati personali, ai sensi della L. 13.12.96, n. 675. L’Istituto si impegna a non fornire questi 

dati a terzi per fini commerciali. 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 

 




