
 
 
Informativa relativa al Trattamento dei Dati Personali ai 
sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 GDPR 
 

 
1. Titolare del trattamento dei dati personali 
GSD Sistemi e Servizi S.c a r.l., con sede legale in Via Spadolini n. 4 – 20141 Milano (MI), e-mail: amministrazione.gsdss@grupposandonato.it, 
nella sua qualità di titolare del trattamento dei Suoi dati personali (di seguito anche solo il “Titolare”) intende fornirLe alcune informazioni 
che riguardano il trattamento dei Suoi dati personali effettuato nell’ambito della gestione della Sua prenotazione tramite il servizio CUP 
del Gruppo San Donato. 

 
2. Data Protection Officer 
Il Titolare ha nominato un responsabile per la protezione dei dati (“Data Protection Officer” o “DPO”), come previsto dal GDPR, con 
compiti di sorveglianza, vigilanza e consulenza specialistica in ambito privacy contattabile per eventuale supporto al seguente indirizzo di 
posta elettronica: rpd.gsdss@grupposandonato.it 

 
3. Categoria di Soggetti Interessati e dati personali oggetto del trattamento 
Il Titolare tratterà i Suoi dati personali comuni (quali nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, dati di contatto) e dati 
particolari attinenti al Suo stato di salute (ad es. tipologia di prestazione sanitaria oggetto di prenotazione) in quanto strettamente 
necessari al perseguimento delle finalità di cui al successivo par. 4 (di seguito dati comuni e dati particolari saranno complessivamente 
denominati “Dati Personali”). 

 
4. Finalità e base giuridica del trattamento dei dati personali 
I Suoi Dati Personali saranno trattati dal Titolare per la seguente finalità: gestione delle Sue prenotazioni presenti e future presso una delle 
Strutture del Gruppo San Donato.  Il trattamento è necessario per l’esecuzione di un compito di interesse pubblico del Titolare 
consistente nello svolgimento di attività amministrative correlate alle attività di diagnosi, assistenza o terapia sanitaria o sociale ai sensi 
dell’art. 6, par.1, lett. e) GDPR e il combinato disposto degli artt. 9, par.2, lett. g) GDPR e 2-sexies Codice Privacy. 
 
5. Natura del conferimento dei dati e conseguenze dell'eventuale rifiuto 
Il conferimento dei Suoi Dati Personali è facoltativo, ma in mancanza il Titolare non potrà gestire le sue richieste presenti e future. La 
circostanza non avrà tuttavia conseguenze sulla Sua possibilità di fruire delle prestazioni sanitarie. Lei, infatti, potrà sempre accedere al 
servizio di prenotazione telefonico, contattando la Struttura del Gruppo San Donato presso la quale desidera prenotare e negando il 
consenso alla gestione delle Sue richieste da parte di GSD Sistemi e Servizi. Potrà in alternativa prenotare sull’ App GSD e sugli altri canali 
messi a disposizione dalla Struttura. 

 
6. Modalità del trattamento 
Il trattamento dei Suoi Dati Personali avverrà – secondo i principi correttezza, liceità e trasparenza – tramite supporti e/o strumenti 
informatici, manuali e/o telematici, con logiche strettamente correlate alle finalità del trattamento e, comunque, garantendo la riservatezza 
e sicurezza dei dati stessi e il rispetto degli obblighi specifici sanciti dalla legge. La disponibilità, la gestione, l’accesso, la conservazione e 
la fruibilità dei dati è garantita dall’adozione di misure tecniche e organizzative per assicurare idonei livelli di sicurezza ai sensi degli artt. 
25 e 32 del GDPR, nonché, in relazione alle specifiche finalità di trattamento individuate dalla normativa applicabile. 

 
7. Conservazione dei Dati Personali 
I dati personali saranno conservati secondo quanto stabilito dal Titolario e Massimario del Sistema Sociosanitario Lombardo adottato dalla 
Regione Lombardia che si applica a tutto il Sistema Sociosanitario Lombardo. 

 
8. Destinatari dei Dati Personali 
I Suoi Dati Personali potranno essere condivisi con: 
 
a) fornitori di servizi strettamente correlati e funzionali all’attività del Titolare che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR. L’elenco aggiornato e completo dei responsabili può essere richiesto al Titolare ai recapiti 
sopra indicati; 

b) dipendenti delle funzioni aziendali deputate al perseguimento delle finalità sopra indicate, che sono stati espressamente autorizzati 
al trattamento e che hanno ricevuto adeguate istruzioni operative dal Titolare in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 29 GDPR; 

c) soggetti, enti o autorità, autonomi titolari del trattamento, a cui sia obbligatorio comunicare i Suoi Dati Personali in forza di disposi- 
zioni di legge o di ordini delle autorità. 

 
9. Trasferimento dei dati personali in Paesi non appartenenti all’Unione Europea 
I Suoi Dati Personali non saranno trasferiti verso Paesi Terzi rispetto all’Unione Europea e allo Spazio Economico Europeo. 

 
10. Diritti dell'Interessato 
In relazione al trattamento dei Suoi Dati Personali, Lei potrà far valere i diritti riconosciuti all'interessato dagli artt. da 15 a 22 del GDPR, 
ove applicabile e nei limiti stabiliti dall’art. 2-undecies del Codice Privacy (diritto di accesso ai dati, diritto di rettifica o cancellazione deli 
stessi, diritto di limitazione al trattamento, diritto alla portabilità dei dati, diritto di non essere sottoposto ad un processo decisionale 
automatizzato), inoltrando una richiesta per iscritto al Titolare ovvero al DPO ai recapiti sopra indicati. 
La informiamo altresì che ai sensi dell’art. 140-bis del Codice Privacy, Lei potrà proporre reclamo al Garante per la Protezione dei Dati 
Personali o ricorso dinanzi all’Autorità Giudiziaria. 
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